	DEEL 1: MINDMAP



Samenvatting informatie  
Wat wil je te weten komen als er iemand naar jou komt met een zorgvraag om haar/hem verder te ondersteunen?
· Welbevinden en betrokkenheid van leerling, ouder, leerkracht, …
· Schoolprestaties
· Betrokken partijen, externe partijen
· Hoe kan U helpen? 
· Wanneer gaat het goed? 
· Thuissituatie
· Leeftijd/leerjaar
· Interesses kind
· Motivatie kind
· Ouderbetrokkenheid? Hoe willen zij ondersteunen?
· Gedrag in de klas, school thuis?
· Ondernomen stappen
· Wanneer stelt het probleem zich?
· Schoolloopbaan
[bookmark: _GoBack]Reflectie: gelijkenissen en verschillen  
· Kijk op het kind is afhankelijk van je functie
· Kindgerichtheid (welbevinden, motivatie, interesse, …)
 kritische noot: Teveel gericht op leerling? 
7 stappen (cursief gedrukt = niet vermeld tijdens mindmap)
1. Voorbereiding intakegesprek
- Niet bij stilgestaan. 
- Het kan inderdaad van pas komen om het dossier van de leerling in te lezen. 
- Eventueel al eens een observatie in de klas. 
2. Reden van aanmelding, vragen, wensen en verwachtingen
- Welbevinden van de leerkracht, leerling, ouders
- Hoe kan ik U helpen?
- Verhelderen hulpvraag
3. Overzicht: problematische en positieve gedragingen en situaties
- gedrag in de klas
- positieve kenmerken
- situatie thuis en op school
4. Voorgeschiedenis, ondernomen activiteiten en effecten
- schoolloopbaan
- externen: logopedie
- ondernomen stappen: thuis, op school, door de leerling zelf
5. Attributies, doelen en oplossingen
- Attributie: Legt het kind het probleem bij zichzelf of legt hij probleem buiten zichzelf (omgeving, leerkracht, lessituatie, ouders, …)
- Vanwaar komt het probleem?
- Doelen: ouderbetrokkenheid, hoe voel het kind zich erbij?
- Oplossingen kan je vinden bij ouders, leerling zelf, andere collega’s
6. Inschatten van veiligheid op school en thuis
- Welbevinden, pestgedrag
- Hoe gaat het thuis? Ouderbetrokkenheid?
7. Afronding van intakefase: vraagstelling, werkafspraken en feedback

	DEEL 2: CASUS



Uitleg casus  
Hulpvraag + soort vraag 
ADVISERENDE VRAAG
Hoe kan dit kind naar volgend jaar toe het best ondersteund worden zowel intern al extern? 
- Wat kunnen wij als team doen?
- Wat is de rol van het ondersteuningsnetwerk?




















 

	Specifieke kenmerken van de onderwijsleersituatie
	Gemeenschappelijke kenmerken onderwijsleersituatie/opvoedingssituatie
(pedagogische werkwijze leerkracht individuele  leerling/ opvoedingsdimensies gezin)
	Specifieke kenmerken van de opvoedingssituatie

	

· Didactische vaardigheden: 
Voor elk vak een andere leerkracht met eigen didactische vaardigheden. 

Er wordt gebruik gemaakt van methodes (werkboek en handboeken). Elke leerkracht geeft hier een eigen invulling aan. Er wordt geacht dat elke leerkracht voldoende kennis beschikt over het leerplan.

Er wordt gebruik gemaakt van een leerling volgsysteem. Hierin worden zaken rond gedrag, inzet maar ook remediëring vermeld.

· Didactische werkvormen:
Binnen elk vak probeert men te differentiëren en verschillende werkvormen te hanteren. Bij het vak Nederlands zijn er leesgroepen per niveau.

· Pedagogische werkwijze: 
M. kan het goed vinden met zijn klastitularis en ziet haar als vertrouwenspersoon. Ook kan hij steeds terecht bij de persoon van het ondersteuningsnetwerk.
- vertrouwensgesprekken over thuissituatie en school

· Klassenmanagement: 
Sinds het begin van dit schooljaar staat er een gedragsteam op de klas waarin M.K. zit. 
   Het verloop van dit gedragsteam ging als volgt:
· Klasobservatie (oktober)
· Gesprek  (november)
klastitularis/ondersteuner/leerlingbegeleider
· Vragenlijst leerlingen
· Individuele gesprekken
· Tuchtgesprekken
· Evaluatie (april)

Algemene afspraken met alle leerkrachten:
 -Materiaal niet bij is uit de klas verwijderd worden en een taak maken ( op voorhand werd rooster meegedeeld in welk lokaal en bij welke leerkracht ze dan terecht kunnen)
· Elke les inhoudelijk op punten: feedback geven aan leerlingen
· Bij moeilijk gedrag 3 stappenplan:
1. Eerste waarschuwing
2. Tweede waarschuwing 
3. Bij derde waarschuwing uit de klas
    Tussen twee lesuren klas nooit alleen laten.

M. geeft aan dat hij nood heeft aan deze vaste regels. De laatste maanden van dit schooljaar krijgt hij een aangepast lessenrooster.

· Indirecte factoren

TechnOV is een technische secundaire school met heel divers publiek. M.K zit in een klas van 13 leerlingen. Drie leerlingen hebben een gemotiveerd verslag en komen uit het buitengewoon onderwijs,  bij één leerling werd STOS en dysfasie gediagnosticeerd, één ex-OKAN leerling. Verschillende leerlingen met als moedertaal niet Nederlands.
Het is een klas dat weinig nodig heeft om in over drive te gaan. 

	

· Afstemming op de 5 geclusterde kindkenmerken, erkennen van problemen en bereidheid oplossingen zoeken

· Betrokkenheid en responsiviteit:  veiligheid, ondersteuning en warmte, verbondenheid,  open communicatie, belangstellend voor het kind, positieve bekrachtiging, positieve verwachtingen, benadrukken wat wel goed gaat, … 
Er is veiligheid van het kind ten opzichte van de school. Er is een open communicatie. Mama wilt betrokken zijn maar ze heeft te weinig mogelijkheden. Mama heeft een positieve kijk op school en de hulp die ze krijgt. Dankbaar

· Gedragsmatige controle en structuur (bevorderen van competentie):  mate van toezicht, duidelijke regels hanteren, duidelijke communicatie over gewenst gedrag, consequent toepassen van regels, voorspelbaar reageren, hanteren van de juiste straf na ongewenst gedrag, negeren van onbelangrijk ongewenst gedag,  routines inbouwen, …
Individueel uurrooster door thuissituatie en gedrag. Verschillende preventieve schorsingen gehad. Door de thuissituatie nu nog school. Loyaliteit naar mama, hij wil mama niet lastig vallen met zijn gedrag. Mama is wel akkoord met de regels en schorsingen.

· Psychologische controle: voorwaardelijke aandacht en affectie (enkel als kind voldoet aan normen en regels), schuldinductie
Aanwezig

· Autonomieondersteuning: empathie voor perspectief van het kind, keuzemogelijkheden bieden, aanmoedigen intrinsieke motivatie, stimuleren eigen verantwoordelijkheid en zelfstandigheid,…
Krijgt een aangepast rooster door zijn thuissituatie.
(=empathie) 

· Opvoedingsstijl : autoritair, democratisch, tolerant, onverschillig
niet autoritair, mist een vaderfiguur, niet simpel om 1 opvoedingsstijl in het secundair onderwijs. Elke leerkracht heeft zijn eigen stijl. Algemeen loopt het redelijk democratisch. 


	


· Indirecte gezinskenmerken:
                       
Woont met 3 kinderen bij de moeder. Via de rechtbank mag er geen contact zijn met de vader. Moeder is beperkt en verstaat geen Nederlands. Ze is in het mate van het mogelijke betrokken bij de school. Komt regelmatig naar oudercontacten.
Er is een heel goede relatie met de buurvrouw die vaak als tolk fungeert. De buurvrouw is enorm begaan met het gezin.
Het gezin heeft het financieel moeilijk
M. speelt vaak op straat, er worden thuis weinig grenzen gesteld. Geen hobby’s. M. gaat regelmatig naar de moskee
                       














	Cluster 1: Schoolse leerontwikkeling
	Cluster 4: Sociaal-emotioneel functioneren

	
Vak per vak
1. Praktijkvakken
· Goede resultaten: doet dit vak graag en ook een goed contact met de leerkracht
2. Technische vakken
· Techniek: goed, dit vindt hij ook heel leuk (goed contact met leerkracht)
3. Algemene vakken
· Wiskunde: ok als hij oplet
· Godsdienst: kan zijn gevoelens goed verwoorden, mening goed verwoorden, kritisch nadenken
· MAVO: wisselende resultaten door inzet
4. Taalvakken
· Nederlands: moeilijk, andere thuistaal, doet hij niet veel moeite voor. (moedertaal Arabisch)
Algemeen
· M. heeft geen specifieke leerproblemen. 
· In het leerlingvolgsysteem staan enkel zaken over het gedrag van M. vermeld.
· Geen remediëring nodig, 
· Taken & toetsen waar echt voor gewerkt zijn goed

	
1. Gedragsproblemen : externaliserend
2. Emotionele problemen : internaliserend
3. Sociaal functioneren :
· In relatie met opvoeders en/of leeftijdsgenoten
· Vrijetijdsbesteding

	Cluster 2: Werkhouding en Taakgedrag
	Cluster 5: Lichamelijk functioneren 

	Werkhouding, motivatie en taakgerichtheid: 
· taken niet afwerken
· thuis niet voor school werken
· mist lessen door uit de klas te worden gezet (agressie)
· boeken niet bij
· gedrag is niet OK in de klas
· weinig motivatie voor algemene vakken, beter voor praktijkvakken, gebonden aan de leerkracht
Schooltaakgerichte competentiebeleving: faalangst, perfectionisme
· Kan zelfstandig werken in een prikkelarme omgeving.
· Begrijpt een opdracht en heeft weinig extra ondersteuning nodig
Aandacht en impulscontrole
· Afhankelijk van dag tot dag van leerkracht tot leerkracht

	
· Goede gezondheid, verzorgd
· Bij stresssituaties of wanneer het thuis moeilijk loopt, vertoont hij tics.
· Functioneert lichamelijk normaal

	Cluster 3: Cognitief functioneren
		

	
Niveau van intelligentie
· Heeft een normaal intelligentieniveau
Geheugen
· Is OK! 
Cognitieve stijl = denkstijl (impulsief, chaotisch, associatief, … )
· Impulsief, verbaal heel sterk
Informatieverwerking
· Zou het niveau van BVL (beroepsvoorbereidendleerjaar) moeten aankunnen maar behaalt geen goed resultaat door zijn gedrag in de klas.
· Gebruikt niet al zijn capaciteiten 

	








